Sprinx

Proces zachrany opusténého kosiku — redlny priklad

NiZe uvedeny obrazek je screenshot redlného nastaveni jednoduchého automatického marketingového procesu v Kentico EMS. Jeho tUcelem je dodatec¢nou
pobidkou, obsazenou ve 2 cilenych emailech, pfimét vahajiciho nakupujiciho k uskute¢néni objedndvky.
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Uvedeny proces je nastaven nasledovné. Navstévnik vlozi zbozi do kosiku. Jakmile navstévnik vloZi zbozi do kosiku, prestavaji se mu posilat jiné (pravidelné)
newslettery. Pokud ndkup dokonci, newslettery jsou mu opét aktivovany a proces tim kondi. V ptipadé, Ze nakup nedokonci do stanovené doby, systém odesila
prvni email s dodate¢nou pobidkou a ¢eka definovanou dobu, zda-li ndvstévnik nakoupi. Pokud nenakoupi, po ubéhnuti pll dne dostava email se slevou a
proces konci. Cely uvedeny proces je plné nastavitelny grafickym designerem platformy Kentico EMS.
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